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Forord

Stort tack till Mats Bergling som genom sin mangariga kunskap och engagemang
lett oss fram till detta pilotprojekt och den fortsattning som nu sker. Du har infort
ett nytt kreativt taink som bygger pé din erfarenhet och mycket hoga kompetenser
inom coaching och handledning till foretagare inom den grona naringen. Aven stort
tack till teamet inom Nya Natverk som bidragit med sin kompetens for utformande
av modellen och utférandet.



Sammanfattning

Vi har enligt avtal tagit fram en andamalsenlig metod som bidrar till att méta
behovet av kompetensforsdrjning inom de gréna naringarna. Den bidrar dven till att
Oka anstallningsbarheten hos personer som ar intresserade av arbete inom de gréna
naringarna. | rapporten beskriver vi pa vilka satt det gors.

En modell géllande handledning togs fram och 12 pilotforetag utsags. Huvudsaklig
fragestéllning till grund for pilotprojektet var ”Kan man utforma en modell som
kan 6ka matchningen och héllbarheten i en nyrekrytering av utrikesfédda?”
Hypotesen var att foretagarna behdvde ett strukturerat handledningsstod samt en
erséttning for nerlagd tid gallande handledning. En kombination av kunskap,
utveckling och ekonomisk erséttning.

Resultatet visar att foretagarna har gynnats av ett strukturerat handledningsstéd
samt en ersattning, en kombination av kunskap och ekonomisk ersattning. Var
hypotes stimmer med det resultat som framkom.

Detta arbetssatt kan 6ppna dorrar for foretagare att kunna utveckla sig sjalva som
handledare, sina verksamheter och ge en 6kad integration via langre praktik och
nyanstéllningar for utrikesfodda. Denna modell anser vi &r generell och kan
anvéndas inom alla branscher dar nyrekryteringar sker.

Genomforandet av piloterna skedde varen och sommaren 2020. Foretagarna utsags
i huvudsak utifran redan befintliga kontakter coacher hade upparbetade inom
projektet Nya Néatverk, och dar en matchning med en utrikesfodd for praktik eller
anstallning var pagaende.
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Inledning

Denna rapport &r uppdelad utifrdn hypotes och utveckling av modellen samt utfall
och effekter av piloterna. | metod, genomférande och resultat beskrivs
pilotprojekten utifran den beskrivna metod vi arbetat fram sasom en faststalld
metod att arbeta utifran.

Bakgrund

Huvudsaklig fragestillning till grund for pilotprojektet var ”Kan man utforma en
modell som kan 6ka matchningen och hallbarheten i en nyrekrytering av
utrikesfodda?”’

Var hypotes var att foretagarna behdvde ett strukturerat handledningsstod samt en
erséttning for nerlagd tid gallande handledning. En kombination av kunskap,
utveckling och ekonomisk erséttning. Denna uppkom eftersom coacher inom Nya
Natverk hade pagaende kontakter med foretagare inom den gréna naringen och
darmed hade kunskap om deras behov vid rekrytering.

2016 startades ett samarbete mellan Lantbrukarnas riksférbund, LRF, och
Arbetsférmedlingen eftersom vi sag ett behov av och en stor samhéllsnytta med att
sammanfora foretagare fran de grona naringarna och formedlare. Syfte var att
skapa kontakter, formedla kunskap och skapa en storre Gppenhet for att fa fler
utrikesfodda personer som bosatt sig i Sverige i praktik eller anstéllning.

Tidigt upptécktes att det saknades ett system dar erfarenheter samlades da
foretagare tar emot nya personer som de rekryterar till sin verksamhet samt ett
konkret stod till foretagaren i sin handledning. Ett behov av att underlétta i denna
process och ge mer hallbara rekryteringar. | texten nedan benamns
praktikanten/den anstéllda som adept.

Syfte

Syftet var att enligt avtal ta fram en struktur, bygga och utforska en modell for att
oka forutsattningarna for hallbara rekryteringar for foretagarna (oavsett
produktionsinriktning), vid rekrytering av utrikesfédda inom de gréna néringarna.
Det var &ven att understka hur detta arbetssatt kan stérka, och i férlangningen, dka
foretagens konkurrenskraft. Att fler foretagare skulle se mgjligheten det ger att
utbka sin personalstyrka och ge utrikesfédda mojlighet till praktik och arbete. Att
fler foretagare utvecklas i sina arbetsledarroller och att fler arbetstagare far goda
forutsattningar att utvecklas i sina arbetstagarroller.
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Malsattningar
Overgripande mélséttningar var att:

e utarbeta en modell for handledning.
e genomfora 12 pilotuppdrag.
e utvardera efter genomfort uppdrag.

o ge forslag for forbéattringar.

Avgransningar
Avgransningar var att de foretagare som deltog i piloten skulle ha en person for

praktik eller anstallning matchad sa att handledning omedelbart kunde starta.
Kortaste tid for praktik eller anstéllning enligt avtal var tva manader.

Coaching och handledning

I denna coachande handledningsmodell finns tre olika roller, de &r foljande:

e Coach, den coachande handledaren. Tre coacher var utforare inom
pilotuppdraget vilket innebar att dessa tre var foretagsledarens stéd genom
processen. Den coachande handledningen gavs enbart till handledaren pa
foretaget. Stddet till handledaren ger dven positiva effekter till adepten.

o Handledare, i samtliga pilotuppdrag var dgaren till féretaget adeptens
handledare. Det kan dven vara nagon annan i foretaget som har huvudansvaret
for introduktionen av adepten. Handledaren fick i sin tur coachande
handledning av ovan beskrivna coach.

e Adept, den nyanstéllda personen. Adepten hade enbart kontakt med dennes
handledare pa foretaget.

Nedan presenteras kort metoderna coaching och handledning.

Coaching

Att arbeta utifran coaching ar att aktivt lyssna, stalla fragor och att det ar den
coachade som har svaren pa fragorna. Det ar den coachade personens utveckling
som &r i fokus och i stort sett ges inga rad.

Handledning

Handledning &r en metod dar coaching, rad och mentorskap ingar och ges utefter
den handleddes behov. I handledning gynnas den handledde arbetsledaren och
arbetstagaren. Det ska gagna dem bada och foretaget i helhet.

Metod

Metoden vi beskriver &r den modell vi arbetat fram och landat in i att genomfora
pilotuppdraget i.
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Bygga modellen

Modellen utformades utifran Mats Bergling och 6vriga coacher inom Nya Natverks
erfarenhet av att coacha foretagare som rekryterat utrikesfddda samt av andra
aktorer som varit involverade i detta samarbete. | huvudsak ar det Mats Berling,
davarande projektledare for Nya Natverk, som ansvarat for modellen. Viktiga
partners var Arbetsformedlingen, Jan Andersson och Jannika Nordwall, samt olika
valideringsforetag exempelvis YKB.

Inom Nya nétverk grundades erfarenheterna pa arbete i cirka 150 kommuner med
kunskap av foretagare, dar vi bistatt med coaching i deras arbetsledarroll vid
rekrytering av utrikesfodda personer. Det har aven funnits kunskap fran ett tidigare
projekt inom LRF som pagick under tre ar, Nya Perspektiv, dar foretagare
coachades i deras utveckling. Mats Bergling var &ven projektledare for detta vilket
gett honom en gedigen kunskap om de grona foretagarnas méjligheter och behov.

Piloten integrerades i nuvarande projekt Nya Néatverk dar det fanns professionella
coacher/handledare att tillga samt ett stort natverk av foretagare inom de gréna
naringarna. Kompentensen hos utférarna var minimum diplomerade coacher inom
ICF (International Coach Federation).

Fragestallningarna
Fragestéllningarna var bland annat:

o Hur kan vi minska tréskeln for foretagaren att ta steget att ta emot en adept?

o Nar en praktik eller anstallning startar, hur kan den féradlas och ge annu mer
till alla inblandade?

e Hur paverkas foretagets konkurrenskraft av arbetet med handledningsmetoden?

e Vad behover foretagaren?

Utefter dessa fragestallningar skapades en modell dar LRF paketerade ett
erbjudande till féretagen dér de ingick ett avtal. Detta avtal innefattade att
foretagen atog sig att sitta ner fyra ganger med sin adept och utga ifran
strukturerade dokument dér tidsatgang for handledning samt utveckling och mal
definierades. Minimum var 60 handledda timmar av foretagaren och varaktigheten
minst tva manader. Parallellt erbjods foretagaren coaching i att genomfora
samtalen och i sin roll som arbetsledare.

Erséttning efter genomfort uppdrag till foretagaren utgick enligt avtal med 25 000
kr ex moms. Att ta emot en adept dar spraket inte ar helt problemfritt eller att
erfarenhet av att arbeta i Sverige saknas tar extra tid av foretagaren. Vi sag ett
vérde av att inspirera och bekréfta deras tid och engagemang. Genom erséttningen
gjorde vi ocksa konkret affar med foretagaren och kopte darmed deras tid och till
stor del vilja att ta emot en adept.
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Framtagna dokument

Tidsplan (namn) veckorna

Avtal mellan LRF och féretagaren, bilaga 1
Inventering, bilaga 2
Slutsamtal, bilaga 3

Tidsdokumentation, foretagaren fyller 16pande i antal timmar som &r
handledda. Enligt avtal minst 60 timmar.

| SAMARBETE MED

’ r.s
o M

Handledare (namn) blad nr.

Handledda timmar kategori/vecka Summa kategorier

Handledningsdmnen |v__|v__|v__|v__|v__|v__|v__|v. Kommentarer

Personlig sakerhet

Arbetstid, dagliga rutiner

Samarbete, ledarskap

Hygien

Forstaelse for féretaget

Produktionskunskap

Materialkunskap

Handredskap

Maskiner

Djurhallning

Adeptens privata

Summa totalt

Verifierat den / 20 av handledare

Utvecklingsdokument, foretagaren och adepten sitter tillsammans ner minst
fyra ganger och fyller gemensamt i utvecklingen inom de specifika omradena.
Genom detta ges en samsyn for var de ar nu, vad som dr malet med
handledningen och utvecklingen for adepten. Da adepten uppnar siffran fem ar
anstallningsbarheten hog.
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| SAMARBETE MED

Utvecklingsplan for (namn) veckorna
Handledare (namn)
Vecka
Moment | larande Anstallningsbar 1| 2| 3| 4| s| 6| 7| 8
Sakerhet Gor bara forklarade Fragar efter sakerhet da Ser var moment kan goéras
moment enligt instruktion egna initiativ tas. sakrare och papekar det.

1 2 3 a 5
Respekt Sager alltid "jag forstar” Har oftast forstatt da “jag Sager bara "jag forstar"
Ta instruktion, aven nar det inte ar sa. forstar". nar det ar sa.
kvinnligt &
ledarskap etc. 1 2 3 a 5
Installning Utfor uppgifter at Foljer hur de utforda Ser sin del i foretagets T
Forstaelse for arbetsgivaren. uppgifterna paverkar. framgang.
foretagandet. >

1 2 3 4 5
Produktion Foljer instruktioner Ser nar nagot avviker och Ser nar nagot avviker och
Hantering av papekar det. foreslar atgard.
handredskap och
maskiner 1 2 3 4 5
Djur Foljer instruktioner " Sernar nagot avviker och " Sernar nagot avviker och
Hantering av djur papekar det. foreslar atgard.

1 2 3 4 5

Verifierat den / 20 av handledare

De dokument vi ansag behdvas togs fram i minst tre varianter som vi forst internt
testade och darefter involverades ett par foretagare for utvardering. Malet var att ta
fram sa latthanterbara och karnfulla dokument som mojligt sa att foretagarna inte
sag dessa som ett hinder i deras arbete. For ytterligare larande genomfordes efter
avslutad handledning en utvérdering av extern utforare, foretaget Origo, dar
samtliga foretagare och utforare intervjuades via telefon. Intervjuunderlaget togs
fram i samverkan mellan utforare och foretaget Origo.

Genomforande

FOretagarna

Samtliga foretagare som deltog i piloten hade koppling till Nya Natverks arbete
eftersom det inom det projektet fanns ett upparbetat natverk av foretagare som
rekryterade. Tankbara foretagare identifierades snabbt med kriteriet nyrekrytering
av utlandsfodd arbetstagare i praktik eller anstallning. Nedan tabell baseras pa
foretagarnas nulage innan nyrekryteringen. Pa fragan om pilotens betydelse vid
inventeringen fanns bl.a dessa kommentarer:

e vill utvecklas.
e detta ar en bonus.

e ger mig majlighet att anstalla ytterligare en och da utoka verksamheten.

- S
8 TJordbruks
m verket
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e Or det attraktivt att anstalla.

e Or det enklare att anstalla.

e jag kommer nu att ta mig tiden att utveckla mig i min ledarroll.

e vill bli bra pa att handleda och bli en attraktiv foretagare for arbetssokande.

Tabell 1 Svar av foretagarna vid inventering/uppstart.

Branscher

Antal anstallda

Anstallningsbehov

Tidigare
erfarenhet av
handledning

Djuruppfddning

Medianen: 3,5

Flertalet av

8 foretagare: ja

Mijolkkor Antal anstéllda foretagarna hade 4 foretagare: nej
Véxter varierade mellan anstéllningsbehov

Gronsaker att det var den nu eller att de

Foradling forsta som visste att de har det

Entreprenad anstalldes till att i framtiden.

de hade upp till 35
(i ssong).

Genomforandefas - hur vi gjorde

Foretagarna kontaktades och de som tillfragades var mycket positiva till att delta.
Efter att de tillfragats skickades avtal samt dokument for genomlasning vilket gav
mer forstaelse av vad det innebar att delta. Darefter gjordes en gemensam
genomgang mellan handledaren och foretagaren och avtal signerades.

Tids- och utvecklingsdokumentet hanterades av foretagaren som kontinuerligt sjalv
fyllde i dessa. Uppfdljning gjordes vid samtalen bade med adept och handledare.

Samtal med handledaren inom avtalet var minst vid fyra tillfallen och de hade
tillgang till handledning dven emellan dessa tillfallen. Det varierade hur mycket
foretagarna anvande sig av denna méjlighet.

Kriterier foretagare
Kriterier for foretagarna som valdes ut till piloten var att de:

¢ nyligen hade rekryterat en utrikesfodd.
e var positiva till att utveckla sig sjalva i sin roll som handledare.

e var uppmarksamma pa eventuella forbattringspotentialer och delta i
utvérdering.

Resultat foéretagen

Resultatet av utvarderingen genomférd av Origo bifogas separat, bilaga 4.
Sammanfattningen fran deras rapport:
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”Halften ar tydliga ambassadorer av konceptet med att handleda en praktikant
enligt ett strukturerat arbetssatt med stéttning fran coach. Det betyder att de talar
gott om projektet och sprider positiva rykten om upplégget. 3 av 4 ar ndjda med
processen.

Flera tar upp att det strukturerade upplagget fungerar bra, det blir nagot att halla sig
i. Lattare att halla ordning och det minskar risken for att man missar viktiga delar.

Det kan vara svart att gora egna anpassningar efter sitt foretags forutsattningar samt
utifran praktikantens forutsattningar. Nagra upplever att det &r lite ovant med att
arbeta efter vissa fasta punkter och méjligen lite stelbent. Man tar dven upp att det
ar tidskravande.

Utmaningar finns nar man ska handleda per telefon, t ex sprakligt kan detta var
betydligt svarare an nar man mots face-to-face.

Flera tar upp de sprakliga svarigheterna nér praktikanten inte kan engelska.”
Tabell 2 Sammanstallning av dokumentet Utveckling.

Medeltal redovisas fér samtliga foretagare, skala 1-5.

Resultatet visar att en konstant utveckling har skett inom samtliga kategorier.

Medeltal | Sdkerhet | Respekt | Instéllning | Produktion | Djur n:8
vecka n:12 n:12 n:12 n:12

1 1,5 1,8 15 1,6 2,3
2 15 2,0 1,6 1,7 2,4
3 2,1 2,4 2,1 2,1 2,9
4 2,5 2,5 2,3 2,3 3,0
5 2,7 2,8 2,8 2,7 3,2
6 3,0 3,0 3,1 3,3 3,4
7 3,3 3,5 3,7 3,5 3,7
8 3,5 3,6 3,8 3,6 3,7
Procentuell

Okning 130% 100% 153% 125% 61%

Tabell 3 Sammanstallning av nerlagd tid fran dokumentet Tidsdokument.

Antal timmar i medel totalt per foretagare var 90 timmar.

Handledningsédmnen Antal timmar (medeltal)
Personlig sdkerhet 7,4

Arbetstid, dagliga rutiner 14,8

Samarbete, ledarskap 10,3

Hygien 4,8

Forstaelsen for foretaget 6,0

Produktionskunskap 9,6

Materialkunskap 6,0
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Handredskap 4,4
Maskiner 10,2
Djurhallning 10,4
Adeptens privata 9,7

Resultat handledare

Resultatet av utvarderingen genomférd av Origo bifogas separat, bilaga 5.
Sammanfattningen fran deras rapport:

”Syftet ar att 6ka kunskapen om hur foretagare har upplevt att handleda nyanlédnda
in i arbetslivet. Parallellt har vi undersokt coachernas syn pa att stétta foretagarna i
sin roll som ledare och handledningsformaga. Denna pilotundersokning vander sig
mot foretagare som finns i LRF:s databas och som har haft handledarsamtal i
samband med att en nyanland ska prova pa ett yrke/arbetstraning. Av de tre
coacherna som blivit utvalda har tva (2) valt att deltaga i undersékningen.
Coacherna dr positivt instéllda till konceptet. En utmaning kan vara tiden att hinna
med och komma in i ratt tid for foretagarens verksamhet. Kan finnas behov av
extra stod i rekryteringen. Introduktionsmaterial — utférarna har olika syn pa om
det behdvs eller inte. Om det ska finnas behdver det tydliggéras, eftersom flera
foretagare tycker att det ar otydligt.”

Utforartiden (den tid handledarna lagt i tid pa méten med foretagarna) varierade
fran 4 till 18 timmar. Medeltid per foretagare i utforartid var 10 timmar. Tid for
inldsning av dokument, avstdmningar och larande emellan handledarna utefter
projektet fortlopte var i medeltid 22 timmar per utforare.

Slutsatser

Svar pa hypotesen

Var hypotes var att féretagarna gynnas av ett strukturerat handledningsstod samt en
ersattning for tid gallande handledning, en kombination av kunskap och ekonomisk
ersattning. Vi anser att bygga en modell, enligt den hypotes vi hade, &r ett vinnande
koncept. Strukturerat handledningsstod dppnar dorrar for foretagare att vaga ta
emot utrikesfodda i langre praktik och nyanstéllningar, vilket ger 6kad integration
av utrikesfédda in i de gréna naringarna.

Foretagarna utvecklar sig sjalva som handledare, de utvecklar sina verksamheter
och sina anstallda.

Denna modell anser vi aven ar generell och kan anvéndas inom alla branscher déar
nyrekrytering sker.
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Diskussion

Vi anser att vi genom att erbjuda handledare strukturerat handledningsstod bidragit
till att 6ka konkurrenskraften pa flera nivaer. Handledarna starker sina ledarroller,
adepterna starker sina arbetstagarroller och foretagen starks genom aktiv
foretagsledning. For fokuserad diskussion kring 6kad konkurrenskraft, 1&s vidare
under 5.3 Konkurrenskraft.

Att vi genomforde piloten som att vi hade en klar modell gjorde att modellen
omgdende testades “’skarpt” och har nu gett oss ett underlag att g& vidare och
erbjuda flera foretag den utvecklade modell vi arbetat fram. Vi hade ett redan
upparbetat natverk av foretagare samt att vi var ett val inarbetat team med de
kvalifikationer som vi ansag behovas vilket gjorde att vi snabbt kunde starta igang
piloten. Hur mycket tid for forberedelse och igangsattande behdvs om inte ett
natverk eller team redan finns? Detta behdver tas hansyn till i en eventuell ny
upphandling.

Utvecklingen skedde efterhand genom att utférare och projektledare hade tita
kontakter dem emellan for att snabbt kunna forandra. Larande har varit att det blir
en naturlig variation beroende pa utforare och darfor ar det av annu storre vikt att
ha tydlighet i vad uppdraget innefattar. | kommande handledning till féretagare ar
modellen dnnu mer “sjosatt” av detta projekts lairdomar sa darav tror vi att
variationerna framat blir farre.

Behdover foretagaren komplettera handledningen med coaching? Om det behévs nér
i processen bor den fokuseras? Tva av foretagarna har blivit coachade i sin roll som
ledare efter handledningens avslut och detta tror vi kan vara till nytta for fler
eftersom de i handledningen 6kar sin egen medvetenhet om sitt ledarskap.

Finns det koppling till hur mycket tid vi lagt i handledning till resultat? Detta ar
svart att avgora pa de fa piloter vi genomfort men en viss tendens att 6kade antal
handledningstimmar kombinerat med coaching har gett mer resultat i form av mer
Okad utveckling hos adepten samt ndjdare foretagare i sin handledarroll. Vissa
resultat kan vara kopplade till avvikelser som har lett till forandring och utveckling
av metoden.

Behovet att anvdnda sig av en tolk har varierat. Det vi ser som viktigt ar att
foretagare tillsammans med sin adept har en gemensam forstaelse for
handledningens olika delar och slutmalet. Att sétta grunden ordentligt gynnar
delaktigheten och darmed utvecklingen. Av den anledningen anser vi det viktigt att
da det behdvs kunna ha tillgang till tolk (i forsta hand vid startsamtalet).

Vad hénder om vi 6kar antalet timmar i handledningen till 100 timmar istéllet for
60 timmar? Kan det paverka till mer konkret handledning for de som endast hade
dokumenterat 60 timmar? Eller kan det vara sa att de slutade dokumentera vid de
uppnadda 60 timmarna? Detta kommer att foljas upp vid de kommande
handledningarna.

13



5.3

Positiva signaler har inkommit fran arbetsformedlare, att den forsta tiden for
adepten varit mer stabil da foretagaren varit i handledning. Hur
arbetsférmedlingens handldggare och coacher inom kommunens
arbetsmarknadsenheter anser att handledningen paverkar kommer att undersokas
mer i de kommande handledningarna.

Konkurrenskraft

Handledningsmetoden bidrar till att moéta behovet av kompetensforsorjning inom
den grona naringen. Genom sin metod dér coaching, radgivning och mentorskap
anvands tillsammans med det strukturerade arbetet som metoden innebér, far
arbetsgivarna hjélp att starka sina arbetsledarroller. Stodet bidrar till att foretagarna
vagar ta steget att bli arbetsgivare for forsta gangen alternativt att rekrytera fler
nyanlanda till sina gardar.

Handledning ett &ndamalsenligt tillvagagangssatt for att oka anstallningsbarheten
hos adepter som &r intresserade av att arbeta inom de gréna ndringarna. Genom
metoden tas adepterna emot pa ett strukturerat och metodiskt satt dar de involveras
och &r aktiva. Adepterna far genom metoden en tydlig start med bland annat
tydliggdrande av krav, ansvar och forvantningar i dialog med arbetsledaren. Det
ger goda forutsattningar for adepterna att utvecklas in i det svenska arbetslivet.

Foretagarnas konkurrenskraft 6kar genom att metoden bidrar med nya tydliga
forhallningssétt, arbetssatt, krav, forvantningar och processer for bade arbetsgivare
och adepter. Handledningen stérker foretagarna i deras arbetsledarroller till att
lattare leda och behalla-, att utveckla- och att dven attrahera ny personal.

Foretagens konkurrenskraft starks genom aktiv foretagsledning med strategier
inom de bestamda omraden och moment som handledningen innefattar. Exempel
pa moment som innefattas ar; sakerhet, respekt, installning, produktion, djur och
sprak.

Produktionskapaciteten okar da det finns trygga anstallda i foretaget som vet vad
de forvantas gora och da de har tydliga avstamningar. Affarerna har mojlighet att
utvecklas vilket i sin tur bidrar till 6kad I6nsamhet och attraktionskraft.

Genom att hjalpa foretagarna att vaga ta steget till att rekrytera nyanlanda med de
erfarenheter och kunskaper de bar med sig fran sina ursprungslander skapar
variationen av kunskap i foretagen. Kunskapsvariation ar enligt studier en viktig
parameter for att 6ka konkurrenskraften i jordbruksforetag (ur Vad paverkar svensk
konkurrenskraft? Jordbruksverkets rapport 2016:7).
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Rekommendationer for framtiden

Lardomar och utveckling

Vi konstaterar att anvandandet av handledning bidrar till utveckling av bade
handledare och adepter i deras yrkesroller. Tack vare stodet fran coachen och det
fokuserade arbetet 6ver tid, 60 timmar under 8 veckor, skapas trygghet och
tydlighet i relationerna, bra vanor hinner skapas och viktiga fragor inom de olika
momenten tas upp.

Brister i adepternas sprakkunskaper i svenska ar en av de stérsta utmaningarna for
foretagare som behover rekrytera utrikesfodda. Ett utvecklingsomrade vi hittat ar
att fokusera mer tid pa momentet sprak, som exempelvis att hitta viktiga
kommunikationsverktyg for att underlatta kommunikationen och adepternas
sprakutveckling.

En viktig lardom &r att ha en flexibilitet i utvecklingsdokumentet nar det galler
omraden att utveckla. Att ha en stabil grund baserat pa de utvecklingsomradena
som ar identifierade och utdka med blanka rader dar foretagaren sjalv har majlighet
att komplettera med omraden som é&r viktiga i verksamheten. Néar det galler
integration ar sprakutveckling ocksa central och darfor har det kommit 6nskemal
fran bade foretagare och var samarbetspartner Arbetsférmedlingen att dven folja
sprakutvecklingen.

Det inledande samtalet med féretagen kommer att fokuseras ytterligare pa sa att det
sakerstalls vilka atagande de som foretagare har i avtalet och aven att det blir fokus
pa detta efter deras forsta samtal med sin adept. Méjligheten att kunna anvéanda sig

av en tolk vid startsamtalet med sin adept da det behdvs &r viktigt for att forstaelsen
och malen med handledningen ska sakerstéllas.

Reflektion att gallande adeptens utveckling finns det ett par foretagare som inte sett
nagon utveckling inom vissa omraden. Viktigt att handledaren stammer av hur
utvecklingen gar, utvecklas inte en adept rekommenderas handledning for okad
utveckling. En foretagare, Siri Erman, och hennes adept Leila har under
handledningen skrivit sina reflektioner. Deras sammanstélining finns att l&sa i
Bilaga 6 Handledning, Siri Erman.

Avtalet har av foretagarna upplevts som tydligt sa i det kommer ingen férandring
att ske.

Forandring i kommande piloter

Via finansiering av Tillvéxtverket kommer vi under 2020/2021 att genomfora
ytterligare cirka 35 handledningar enligt utarbetad och forbattrad modell. Det gor
att vi omgaende kan utveckla och géra modellen annu skarpare. En forandring vi
kommer att gora ar att erbjuda foretagaren tillgang till coaching enligt modell inom
Nya nétverk (upp till sex timmar dar fokus ligger pa arbetsledning, direkt kopplat
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till foretagaren) och parallellt handledning s att foretagaren har en handledare och
en coach involverad. Vi tar dven hénsyn till vad som framkom i utvérderingen
géllande forbéttringar:

”Beskrivning av konceptet/upplagget kan tydliggoras. Nagra ger svagare betyg
géllande tydligheten. Slutsamtalet med coachen ges toppbetyg. Samtliga anger
mycket eller ganska bra. Startsamtalet far nagot svagare resultat, men det kan ha
koppling till otydlig konceptbeskrivning.”

Ny utforare

Reflektioner och rekommendationer vid planering av en ny utférare enligt vara
erfarenheter.

Jordbruksverket

e Att minimum utbildning for utférare ar Diplomerade coacher enligt ICF
alternativt likvardig utbildning.

o Starkt meriterande &r utbildning inom Coachande Handledning.

e Meriterande 4r att det finns ett upparbetat natverk och erfarenhet av foretagare
inom den gréna naringen.

e Vana att samverka med olika aktorer, tex arbetsformedlingen och kommuner.

e Att berakna mycket mer tid for igangsattande av ett nytt projekt om inget
natverk eller erfarna utférare deltar i projektet.

e Att foretagaren efter avslutad handledning foljs upp efter cirka ett halvar for att
fanga upp om det finns behov av ytterligare handledning eller annan
kompetensutveckling for att starka hallbarheten i rekryteringen och
konkurrenskraften.

Utforare

e Ensammanhallande projektledare (som dven kan vara utférare) som leder
erfarna, sjalvstandiga och malinriktade coacher/handledare.

e Att kunna handleda digitalt samt pa plats over storre geografiska omraden (om
det krévs utifran upphandling).

e Vara natverkshyggare, bra pa att uppratthalla goda relationer och se nya
mojligheter.

Felkallor

Vid utvardering uppkom att nagra av foretagarna inte har suttit ner de fyra ganger
med sin adept och gatt igenom utvecklingsplanen enligt modellen.
Utvecklingsplanen har dnda anvants av foretagarna och enligt foretagarna har den
varit till stor nytta. Da den inte anvants pa samma vis av alla foretagare kan detta
vara en kalla till olika upplevelser av dokumenten.
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Av tre utforare ar det tva som deltagit i utvarderingen, detta kan ha paverkat
resultatet.

Antal timmar som foretagarna handledde var i snitt 90 per foretagare. Nagra av
foretagarna kan ha uppfattat att det skulle bli totalt 60 timmar ifyllda i dokumentet
medan vissa har fyllt i samtliga timmar. For rétt statistik och larande ska samtliga
timmar fyllas i.

Slutord

Stort tack till Jordbruksverket som gav oss moéjlighet och inspiration att utveckla
denna modell for handledning.
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