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Hur du skapar ett EU-login och begär validering av 

din användare i TRACES 

 

Denna instruktion riktar sig till personer som behöver åtkomst till TRACES för att 

skapa DOCOM-dokument, t.ex. för att registrera förflyttningar mellan de nordiska 

länderna av hästar som faller under undantagsreglerna.  

Följ dessa steg för att kunna skapa ett DOCOM-

dokument i TRACES 

1) Skapa ett EU-login 

2) Se till att ditt EU-login har flerfaktorsverifiering 

3) Begär tillgång till din operatörsroll i TRACES 

4) Kontakta Jordbruksverket för validering av din begäran. 

OBS! För att kunna skapa ett DOCOM måste du fullgöra alla steg. Jordbruksverket 

kan inte validera dig i Traces om inte alla steg är uppfyllda. 

Steg 1: Hur du skapar ett EU-login 

• Gå in på följande länk: EU Login, du kan ändra språket till svenska uppe i 

högra hörnet. 

• Klicka på ”Skapa ett konto”. 

• Fyll i alla obligatoriska fält (förnamn, efternamn, e-post, bekräfta e-post). 

Bekräfta sedan att du förstått villkoren för skydd av personuppgifter. 

Klicka på ”Skapa konto”.  

• Du får ett e-postmeddelandemed en länk. Klicka på länken som finns i e-

postmeddelandet.  

• Länken leder till en sida där du får välja ditt lösenord och sedan bekräfta 

ditt lösenord.  

 

Steg 2: Hur du ordnar flerfaktorsverifiering till ditt EU-

login 

För att kunna logga in i TRACES med ditt EU-login så behöver ditt konto ha 

flerfaktorsverifiering. Det innebär att du behöver välja ett kompletterande sätt att 

intyga din identitet när du loggar in i TRACES, utöver ditt lösenord.  

Det finns flera alternativa flerfaktorsverifieringssätt. Till exempel kan du ladda ned 

appen ”EU login”, eller om du har eID (Freja+, BankID) kan använda detta.  

https://webgate.ec.europa.eu/cas/login
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Så här ordnar du flerfaktorsverifiering:  

• Logga in på ditt EU-login och klicka på ”Mitt konto”.  

• Välj vilket flerfaktorsverifieringsalternativ du vill använda.  

Information om samtliga flerfaktorsverifieringsalternativ finns på följande 

sida: EU Login - European Commission Authentication Service - 

Erasmus+ & European Solidarity Corps guides - EC Public Wiki 

(europa.eu) 

Om du vill använda mobilappen ”EU login” 

• Ladda ned appen ”EU login” där du vanligtvis laddar ned appar.  

• Välj ”hantera mina mobila enheter” på sidan för ”mitt konto”:  

 

• Följ instruktionerna. OBS! Du måste skanna en QR-kod på EU-login-

webbsidan med EU-login-appen. Därför kan du inte använda samma 

mobila enhet för både EU-login-sidan och EU-login-appen. 

 

Om du vill använda eID (BankID, Freja+) 

• Välj ”Hantera mina eID” på sidan för ”mitt konto”.  

https://wikis.ec.europa.eu/display/NAITDOC/EU+Login+-+European+Commission+Authentication+Service
https://wikis.ec.europa.eu/display/NAITDOC/EU+Login+-+European+Commission+Authentication+Service
https://wikis.ec.europa.eu/display/NAITDOC/EU+Login+-+European+Commission+Authentication+Service
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• Välj ”Koppla till min e-legitimation”.  

• Följ instruktionerna.  

Steg 3: Hur du kopplar ditt EU login till en operatör i 

TRACES 

• Logga in med ditt EU login i TRACES: Inloggning - TRACES NT 

(europa.eu)  

Välj den flerfaktorsverifieringsmetod du tidigare ordnat under 

”autentiseringsmetod”.  

När du loggar in för första gången så kommer startskärmen se ut enligt nedan:  

https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login
https://webgate.ec.europa.eu/tracesnt/login
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• Klicka på ”Operatör”.  

 

• Välj land ”Sverige”.  

Under sök, ange din operatörs namn (vanligtvis ditt namn eller ditt 

företagsnamn). 

• Klicka på ”Sök”.  

• Om du hittar din operatör – Kryssa i rutan till höger och klicka på ”begär 

tillstånd”.  
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Steg 4: Kontakta Jordbruksverket och begär validering 

När du följt stegen ovan så behöver du kontakta Jordbruksverket för att begära 

validering av din användare i TRACES.  

Maila nedan uppgifter till traces@jordbruksverket.se:  

1. TRACES användarens uppgifter: Namn, E-post och telefonnummer 

2. Anläggningen eller transportörens namn och registrerings- eller 

godkännandenummer för samtliga anläggningar eller transportören du vill 

ha tillgång till.  

3. Om du inte är firmatecknare för företaget du vill ha tillgång till måste du 

även skicka in fullmakt. Det finns ingen mall för hur fullmakten ska 

utformas men den ska vara undertecknad av en behörig firmatecknare och 

det ska tydligt framgå vilket företag och vilken aktivitet du ska ges 

tillgång till.  

Om du inte kan hitta din operatör i TRACES, eller inte 

har någon 

En operatör i TRACES kan vara till exempel en registrerad anläggning eller en 

registrerad eller godkänd transportör. Om du har en registrerad anläggning (och har 

kryssat i att du förflyttar djur över landsgräns) eller har registrerat dig som 

transportör, så har Jordbruksverket i de flesta fallen redan lagt in operatören i 

TRACES-systemet. Om du inte hittar din operatör i Traces kan du kontrollera själv 

om din registrering stämmer genom att logga in i E-tjänsten eller ringa kundtjänst 

på 0771-223 223. 

Om du har en plats där du håller hästar så ska du registrera din anläggning, det kan 

du göra via följande länk:  

E-tjänsten Anläggningsregistret – platser med djur - Jordbruksverket.se 

Om du transporterar hästar mellan länder så ska du registrera dig som transportör. 

Det kan du göra här:  

E-tjänsten Registrera transportör – flytta djur mellan länder - Jordbruksverket.se 

 

Om du transporterar hästar mellan länder och gör det i samband med ekonomisk 

verksamhet så behöver du både ett transportörstillstånd och vara registrerad som 

transportör. Mer information finns här:  

E-tjänsten Ansökan transportörstillstånd - djur i ekonomisk verksamhet - 

Jordbruksverket.se 

mailto:traces@jordbruksverket.se
https://jordbruksverket.se/e-tjanster-databaser-och-appar/e-tjanster-och-databaser-djur/anlaggningsregistret---platser-med-djur
https://jordbruksverket.se/e-tjanster-databaser-och-appar/e-tjanster-och-databaser-djur/transportor---flytta-djur-mellan-lander
https://jordbruksverket.se/e-tjanster-databaser-och-appar/e-tjanster-och-databaser-djur/transportorstillstand---djur-i-ekonomisk-verksamhet
https://jordbruksverket.se/e-tjanster-databaser-och-appar/e-tjanster-och-databaser-djur/transportorstillstand---djur-i-ekonomisk-verksamhet

